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I SKYRIUS 

INFORMACIJA APIE VEIKLĄ ATASKAITINIU LAIKOTARPIU 

1. Veiklos tikslai: 

1.1. Užtikrinti efektyvų socialinių paslaugų teikimą, sudaryti palankias gyvenimo sąlygas 

gyvenantiems Viešojoje įstaigoje Mielagėnų Pal. J. Matulaičio parapiniuose globos namuose 

(toliau – Globos namai), ginti globotinių teises, sudaryti tinkamas sąlygas jų poreikiams 

tenkinti, siekti didesnio jų savarankiškumo, integruojant šiuos asmenis į visuomeninį 

gyvenimą. 

1.2. Teikti ilgalaikę (trumpalaikę) socialinę globą, užtikrinančią asmens įvairiapusiškus poreikius 

ir geriausią interesą. 

1.3. Tenkinti psichologines, socialines, kultūrines ir dvasines kiekvieno Globos namų gyventojo 

reikmes, užtikrinti jiems pasirinkimo teisę, įgyvendinant asmeninius poreikius ir sudarant 

galimybę palaikyti ryšius su bendruomene. 

1.4. Atsižvelgiant į Globos namų gyventojų savarankiškumo lygį, poreikius ir interesus, užtikrinti 

jų saviraišką. 

2. Uždaviniai: 

2.1. Organizuoti socialinio darbo, konsultavimo paslaugas, teikti psichologinę pagalbą bei palaikyti 

globotinių ryšius su Globos namų bendruomene ir artimaisiais. 

2.2. Teikti sielovados paslaugas, atliepiančias gyventojų dvasinius ir emocinius poreikius. 

2.3. Užtikrinti kokybiškas sveikatos priežiūros paslaugas, siekiant palaikyti ir gerinti Globos namų 

gyventojų sveikatos būklę. 

2.4. Rengti įvairias užimtumo veiklas, skatinančias gyventojų aktyvumą, saviraišką ir socialinį 

įsitraukimą. 

2.5. Kurti saugią ir patogią globotinių buitį, ruošti jiems skanų ir sveiką maistą. 

2.6. Organizuoti sklandų Globos namų komandos darbą. 

2.7. Palaikyti Globos namų socialinės globos tarybos veiklą (toliau – Globos namų taryba) (Globos 

namų tarybą sudaro Globos namų gyventojai ir darbuotojai; šios tarybos tikslas – teikti pagrįstus 

pasiūlymus Globos namų administracijai, siekiant tobulinti socialinę Globos namų veiklą). 

3. Siekiant veiklos tikslų atlikti darbai: 

3.1. Socialinis darbas 

    Buvo pildomi naujai atvykusių paslaugų gavėjų priėmimo dokumentai, jie pateikti 

atitinkamoms institucijoms, taip pat užpildyti adaptacijos programos lapai ir atliktas 

asmenų konkrečių poreikių vertinimas. 

    Praėjus mėnesiui nuo naujo gyventojo atvykimo, remiantis asmens konkrečių poreikių 

vertinimu, buvo sudaromi individualūs socialinės globos planai (toliau – ISGP). Į šį procesą 

įtraukti skirtingų profesijų Globos namuose dirbantys specialistai. Gyventojų ISGP buvo 
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peržiūrimi pagal poreikį (pasikeitus globotinio sveikatos būklei), bet ne rečiau kaip kartą 

per metus. 

    Dalis gyventojų miestelyje esančiose parduotuvėse apsiperka savarankiškai, kiti – padedant 

individualios priežiūros darbuotojams ir socialiniams darbuotojams. Gyventojus, kurie 

neturi galimybės apsipirkti patys ar padedant personalui, du kartus per savaitę apiperka 

individualios priežiūros darbuotojai arba socialiniai darbuotojai. 

    Atvykus naujam gyventojui, buvo užpildomas asmens valios pareiškimo lapas, kuriame 

nurodoma, kur asmuo nori būti palaidotas, kas rūpinsis laidotuvėmis, kaip ir už kokias lėšas 

bus laidojamas. Asmens valios pareiškimo lapas įsegamas į asmens bylą. 

    Siekta, kad naujai atvykę paslaugų gavėjai greičiau adaptuotųsi prie pasikeitusių gyvenimo 

ir buities sąlygų, susirastų naujų draugų, širdžiai mielų užsiėmimų. Naujai atvykusius 

gyventojus aktyviai siekta įtraukti į Globos namuose vykdomas užimtumo veiklas. 

    Globos namų gyventojams pagal poreikį buvo teikiamos informavimo ir konsultavimo 

paslaugos turtiniais, finansiniais, testamento sudarymo ir kitais rūpimais klausimais. Pagal 

poreikį į Globos namus kviečiamas notaras dėl įgaliojimų, dovanojimo, pardavimo sutarčių 

sudarymo, o Mielagėnų seniūnijos seniūnas – dėl testamentų sudarymo. 

    Bendradarbiauta su gyventojus delegavusių rajonų socialinės paramos skyrių specialistais, 

Viešosios įstaigos Ignalinos rajono savivaldybės sveikatos centro psichiatru ir psichologu, 

siekiant patenkinti Globos namų gyventojų poreikius ir rūpintis jų gerove. 

    Pagal poreikį buvo teikiami prašymai Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos 

teritoriniams skyriams dėl išmokų mokėjimo, o Asmens su negalia teisių apsaugos 

agentūrai – dėl dalyvumo lygio ir individualios pagalbos poreikių nustatymo. Taip pat buvo 

teikiami prašymai komunalinių paslaugų, elektros energijos tiekimo ir kitoms įmonėms dėl 

paslaugų nutraukimo ir (ar) mokesčių sumažinimo. 

    Mirus paslaugų gavėjui, apie mirties faktą buvo informuojamas savivaldybės, iš kurios 

deleguotas asmuo, socialinių paslaugų skyrius, ir tokios sutartys buvo nutrauktos. 

    Globos namų gyventojai, vartojantys alkoholį ir tabako gaminius, buvo nuolat 

informuojami apie alkoholio ir tabako daromą žalą sveikatai. 

    Socialinių ir individualios priežiūros darbuotojų komanda dirbo sklandžiai, vykdyta 

nuolatinė darbo kontrolė. 

    Iškilus sunkumų, pagal poreikį gyventojams buvo teikiamos individualios konsultacijos. 

    Pasitelkus mediaciją, buvo efektyviai išspręsti kilę konfliktai. 

    Nuolat palaikomi ryšiai su gyventojų artimaisiais: jie informuojami apie gyventojų sveikatą, 

vizitus stacionariose gydymo įstaigose ir mirties atveju. 

 

3.2. Sielovada 

Sekmadieniais Globos namų gyventojai turi galimybę pasimelsti visai šalia Globos namų esančioje 

Mielagėnų Šv. Jono Krikštytojo bažnyčioje, o šiokiadieniais – Globos namų koplytėlėje. Šv. Mišias 

aukoja Mielagėnų parapijos klebonas, Globos namų steigėjas Marijonas Savickas. Šv. Mišių metu 

vargonuoja ir gieda Globos namų darbuotojai. 

 

Globos namų koplytėlėje yra įrengtas specialiai šv. Mišioms skirtas mikrofonas bei abiejuose 

Globos namų aukštuose sumontuotos garso kolonėlės, tad koplyčioje aukojamų šv. Mišių gali 

klausytis ir silpniausieji, iš kambarėlių negalintys išeiti gyventojai. Pastariesiems atlikti išpažintį ir 

priimti Šventąją Komuniją siūloma privačioje erdvėje, o prireikus, suteikiamas Ligonių patepimo 

sakramentas. 

 

3.3. Medicina 

Globos namams 2015 metų liepos 20 dieną buvo išduota Įstaigos asmens sveikatos priežiūros 

licencija Nr. 3721, kuria suteikta teisė verstis asmens sveikatos priežiūros veikla ir teikti slaugos-

bendrosios praktikos slaugos paslaugas.  
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Suprastėjus globotinių sveikatai, Globos namų slaugytojai nedelsdami organizuoja šeimos 

gydytojų ir kitų sričių specialistų konsultacijas ne tik Ignalinos rajone, bet ir visos šalies sveikatos 

priežiūros įstaigose. Jei būtina – gyventojai hospitalizuojami. Neatidėliotinai teikiama ir pirmoji 

medicinos pagalba, kviečiami greitosios medicinos pagalbos stoties medikai. Dar daugiau – Globos 

namų gyventojai aprūpinami gydytojų paskirtais medikamentais, tvarsliava, asmenų, turinčių 

negalią, techninės pagalbos priemonėmis.  

 

Globos namai yra sudarę sutartį su VĮ Registrų centru dėl ESPBI IS naudojimo, tad Globos namų 

asmens sveikatos priežiūros specialistai per E-sveikatos portalą duomenis teikia tiesiogiai 

prisijungę prie ESPBI IS. 

 

Slauga organizuojama įvertinus gyventojo sveikatą. Kiekvienas globotinis turi slaugos bylą, kurią 

sudaro gyventojo sveikatos būklės įvertinimo lapas ir gyventojo slaugos lapas, kuriame aprašoma 

gyventojo aplinka, bendravimas, maitinimas, tuštinimasis, asmens higiena, mobilumas ir miegas.  

 

Bendrosios praktikos slaugytojai nuolat bendradarbiauja su Globos namuose dirbančiais 

socialiniais darbuotojais, tad ir 2025 metais dalyvavo nustatant gyventojų poreikius ir sudarant 

individualios socialinės globos planus. 

 

Globos namuose buvo įgyvendintos šios sveikatos srities programos: 

 Susirgimų / ligų prevencijos programa. Būtent – krūties vėžio, gimdos kaklelio vėžio, 

prostatos vėžio, storosios žarnos vėžio, širdies ir kraujagyslių ligų. Norintys Globos namų 

gyventojai taip pat paskiepyti nuo sezoninio gripo, pneumokoko infekcijos, Covid-19 

 Neigiamo pobūdžio įvykių prevencijos programa 

 

2025 metų kovą ir 2026 metų sausį UAB „Kantanta“ Globos namams pateikė vidaus medicininio 

audito ataskaitą.  

 

 

3.4. Užimtumas 

Globos namų užimtumo specialistai kruopščiai planuoja užimtumo veiklas, atsižvelgdami į 

aktualias šventes, metų laiką, gyventojų gebėjimus ir pomėgius. Gulintiems gyventojams 

užsiėmimai vykdomi jų kambarėliuose.  

 

Edukacijos, rankdarbiai, floristika 

 Piešimas guašu (teminiai piešiniai, piešimas ant stiklo) 

 Klijavimas iš spalvoto popieriaus (gėlės, paukščiai, vabzdžiai, gyvūnai) 

 Lankstymas iš popieriaus (gyvūnai, kompozicijos) 

 Lipdymas iš plastilino (gyvūnai, įvairios figūros) 

 Dekoravimas skirtingomis technikomis (vazos, vazonėliai, dirbiniai iš stiklainių ir 

plastikinių butelių) 

 Mozaikos iš kruopų, sėklų ir kitų medžiagų 

 Karpiniai (Lietuvos trispalvė, gyvūnai, dekoracijos) 

 Vitražai 

 Paveikslėliai iš siūlų (paukščiai, gyvūnai)  

 Knygų skirtukai 

 Kompozicijos iš spalvoto smėlio 

 Spalvinimas 

 Namelių dirbtuvėlės 

 Verbų ir puokščių rišimas 

 

Kultūriniai renginiai ir muzikinės veiklos 
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 Svečių pasirodymai (Globos namų gyventojams koncertavo folk muzikos grupė „Sadūnai“, 

gyvo garso grupė „Keiziai“, jaunoji pramoginių šokių šokėja Luknė) 

 Šventinės darbuotojų programos gyventojams (Laisvės gynėjų diena, Užgavėnės,  

Kovo 11-oji, Velykos, Joninės, Liepos 6-oji, Tarptautinė pagyvenusių žmonių diena, Kūčių 

vakaras, Kalėdos, 2025-ųjų palydėtuvės) 

 Teatralizuotos muzikinės pasakos („Kiškis drąsuolis“, „Lapė vilko siuvėja“, „Didysis 

miegas“) 

 Muzikavimo ir dainavimo užsiėmimai 

 Giesmių giedojimas 

 Muzikiniai sveikinimai gyventojams gimtadienio proga 

 

Stalo žaidimai ir protinės veiklos 

 Stalo žaidimai („Domino“, „Monopolis“, „Dixit“, „Bingo“, dėlionės ir kt.) 

 Protmūšiai gyventojų ir darbuotojų komandoms 

 Mįslių spėjimo popietės 

 Šaškių, stalo futbolo varžybos 

 

Fizinį aktyvumą skatinančios veiklos 

 Smiginio treniruotės ir varžybos 

 Komandiniai sporto žaidimai (stalo futbolas, pulas) 

 Pasivaikščiojimai gryname ore 

 Šiltnamio ir daržo gėrybių priežiūra 

 

Kulinarija 

 Kepiniai (sausainiai „Skarelės“, sviestiniai sausainiai, žagarėliai, pyragas „Draugystė“, 

pyragas „Tinginys“, pyragas su uogomis, trupininis pyragas, obuolių pyragas) 

 

Ekskursijos ir išvykos 

 Pasivaikščiojimas po Kačėniškės piliakalnį 

 Išvyka į Paliesiaus dvare vykusį Juditos Leitaitės koncertą 

 Ekskursija į Palangą 

 Išvyka į Ladakalnį 

 

Globotiniams, jų pageidavimu, į kambarius atnešami kompiuteriai, rodomi įvairūs filmai, esant 

poreikiui – taikoma gyvūnų terapija (į kambarius nešamos papūgos, taip pat Globos namuose 

gyvena katinas). Dar gyventojams parūpinama knygų, žurnalų, kryžiažodžių. 

 

3.5. Maistas 

Gyventojams užtikrinamas kokybiškas ir sveikatai palankus, subalansuotas maistas, nuolat sekami 

maisto produktų galiojimo terminai. Maistą gyventojai gauna 4 kartus per dieną. Maitinimas 

organizuojamas vadovaujantis technologinėmis kortelėmis bei pagal sezoniškumą sudarytais 

valgiaraščiais (pastarieji sudaromi 14-ai dienų). Gyventojai turi galimybę susipažinti su dienos 

meniu, kuris iškabinamas koridoriuje šalia valgomojo. Be kasdienių valgiaraščių, sudaromi ir 

šventiniai meniu: Užgavėnių, šv. Velykų, šv. Kūčių, šv. Kalėdų, Naujųjų Metų. 

 

Globos namų virėjų ruoštą maistą gyventojai gali pasigardinti pagal skonį – valgomajame ant stalų 

pateikiamas kečupas, garstyčios, krienai, druska, pipirai. Tam, kad maistas būtų ne tik skanus, bet 

ir sveikas, perkama daug šviežių daržovių ir vaisių pagal sezoniškumą (obuolių, kriaušių, bananų, 

mandarinų, apelsinų, braškių, vynuogių, šilauogių).  

 

Gyventojams yra sudaryta galimybė nusipirktus ar iš artimųjų gautus maisto produktus laikyti 

specialiuose šaldytuvuose. Taip pat gyventojai Globos namuose esančiose virtuvėlėse gali patys 

pasigaminti mylimus patiekalus. Senoliams bei asmenims, turintiems negalią, kurie dėl savo 
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sveikatos būklės negali nueiti į valgyklą, maistas tiekiamas į kambarius, esant poreikiui – teikiama 

pagalba valgant. 

Virtuvėje nuolat atliekama higienos kontrolė, profilaktiškai tikrinami virtuvės įrenginiai, 

vykdomas periodinis Geros higienos praktikos taisyklių taikymo vidaus auditas.  

 

Globos namų maisto atliekas kartą per mėnesį išveža UAB „Rokvesta“. Iki tol atliekos laikomos 

tam skirtame šaldiklyje. 

 

Buitis ir ūkis 

2025 metais didelis dėmesys skirtas Globos namų kiemui gražinti: naujai išklotas asfaltas, toliau 

tiestos trinkelės, sodinta gausus kiekis gėlių, sėta veja, įrengta vieta rūkyti. 

 

Neapsieita ir be būtinųjų kiemo tvarkymo darbų: pagalbiniai darbuotojai šienavo žolę, prižiūrėjo 

gėlynus, šlavė kiemą, rudenį – grėbė lapus, žiemą – valė sniegą, barstė slidžius takus. Taip pat 

vykdyta pastato priežiūra: buvo plaunamas stogas, valomi lietvamzdžiai. Pastato apžiūrą 2025 m. 

liepą atliko išorės ekspertas iš UAB „SDG“.  

 

Dar vienas itin reikšmingas darbas įgyvendintas Globos namų šildymo sistemoje: senas kietojo 

kuro katilas buvo pakeistas šildymo siurbliais oras–vanduo. Taip pat įrengtas elektros generatorius. 

 

2025 metais suremontuotas užimtumo kambarys, laukiamasis, 2 gyventojų kambarėliai, atnaujinti 

vonios kambariai ir jų įranga, įruošta patalpa lauke dirbantiems pagalbiniams darbuotojams pailsėti 

ir persirengti, modernizuota senoji iškvietimo sistema, taip pat iškvietimo sistema įrengta 

tualetuose bei vonios kambariuose. Dar Globos namuose sumontuoti 2 papildomi oro 

kondicionieriai, įrengtas papildomas vandens filtras. Taip pat nuolat vykdyti inventoriaus (lovų, 

kėdžių, spintų, spintelių ir kt.) bei santechnikos remonto darbai. 

 

Įsigytos dailios raudonos spalvos užuolaidos reprezentacinėms erdvėms puošti, nupirkta nauja sofa 

užimtumo kambariui, indų ir kitų virtuvės prietaisų, taip pat – baldų gyventojams. Pagal poreikį 

buvo perkami šviestuvai, įsigytas lapų pūstuvas, benzininis pjūklas, 2 nešiojami kompiuteriai. 

 

Gyventojų džiaugsmui Globos namuose apgyvendintos 6 naujos banguotosios papūgėlės ir 

3 žuvytės gaideliai.  

 

Užimtumo veikloms vykdyti užsisakyta papildomų personažų kostiumų ir kaukių. 

  

Iš esmės atnaujintos kalėdinės puošybos priemonės: nupirkta dailių kalėdinių eglučių, žaisliukų 

joms puošti, kitų dekoracijų. 

 

Globos namų gyventojai buvo aprūpinami higienos priemonėmis, skirtomis kūno švarai palaikyti 

ir kita.  

 

Siekiant efektyviai apsirūpinti buities, maisto prekėmis, 2025 metais buvo tęsiamas 

bendradarbiavimas su įmonėmis pagal pirkimo–pardavimo sutartis, sudarytas ankstesniais metais. 

 

Reguliariai pirktos valymo priemonės patalpų švarai palaikyti (plovikliai, langų valikliai, 

dezinfekcijos priemonės ir pan.). Valymo darbams atlikti darbuotojai buvo aprūpinti pirštinėmis, 

atnaujinti valymo šepečiai, šluostės bei kt. Darbuotojams suteiktos ir kitos darbui reikalingos 

priemonės.  

 

Buvo atliekama Globos namų keltuvų priežiūra, rūpintasi tinkama transporto priemonių būkle, 

tvarkingu elektros ūkiu, atlikti elektrofizikiniai matavimai. 

 



6 

 

 

Dėmesys skirtas priešgaisrinei saugai užtikrinti. Darbuotojai pasirašytinai supažindinti su 

Priešgaisrinės apsaugos taisyklėmis. 2025 metų sausį UAB „Agesina GTC“ atliko Globos namų 

gesintuvų patikrinimo-pildymo darbus. Nuolat stebimi priešgaisriniai išėjimai (kad būtų laisvi, 

neužkrauti daiktais). 

 

Globos namuose vykdoma kenkėjų kontrolės programa, vedamas darbų atlikimo (registravimo) ir 

stebėjimo žurnalas, kurį pildo UAB „Utenos deratizacija“ darbuotojai.  

 

Globos namuose susidariusias buitines atliekas išveža UAB „Kompata“. 

 

3.6. Darbas su personalu 

    Globos namų darbuotojai 2025 metais reguliariai tobulino savo kompetencijas įvairiuose 

mokymuose, seminaruose, supervizijose („Sielvartas ir gedulas: kai išlydime klientus“, 

„Helper“ sindromas: kaip pasirūpinti kitais nepaleidžiant savęs“, „Atsakas į agresyvų 

klientų elgesį ir smurtą darbe socialinių paslaugų organizacijose“, „Psichologinis saugumas 

socialiniame darbe“, „Socialinių paslaugų gavėjų elgsenos pažinimo ir įgalinimo metodai“ 

ir kt.). 

    Buvo atliktas psichosocialinių veiksnių ir profesinės rizikos vertinimas. 

    Ištisus metus Globos namų direktorė Milda Dikmonienė organizavo darbuotojų arbatos 

popietes, susirinkimus, kurių metu bendrauta, aptartos įvairios darbo temos, problemos. 

    Visi darbuotojai buvo sveikinami gimimo dienos proga. 

    Gruodžio mėnesį darbuotojams surengta Kalėdų popietė, kurioje koncertavo smuikininkė 

Paulina Daukšytė-Šereckienė. 

    Visi darbuotojai darbo metu gavo nemokamus pietus. 

    Visi darbuotojai buvo papildomai draudžiami nuo nelaimingų atsitikimų darbe ir namuose.  

    Globos namai palaikė šalies aukštosiose ir profesinėse mokyklose besimokančius savo 

darbuotojus, sudarydami jiems sąlygas dalyvauti ugdymo procese.  

    Darbuotojai buvo reguliariai supažindinami su Globos namų patvirtintomis tvarkomis, 

aprašais ir kitais svarbiais dokumentais. 

 Buvo siekiama užtikrinti Globos namų darbuotojų etišką tarpusavio bendravimą, etišką ir 

konfidencialų bendravimą su gyventojais, bendruomene, partneriais. 

    Buvo organizuojamos darbuotojų apklausos, siekiant įvertinti Globos namų teikiamų 

paslaugų kokybę. 

    Buvo užtikrintas atitinkamas personalo skaičius kokybiškam gyventojų poreikių 

tenkinimui. 

    Buvo sudarytos saugios darbo sąlygos, personalas aprūpintas darbui būtinomis 

priemonėmis. 

    Užtikrinta asmens duomenų apsauga. 

 

Kiti organizaciniai darbai 

    Formuotas pozityvus Globos namų įvaizdis, viešinant vykstančias veiklas Globos namų 

interneto svetainėje www.mielagloba.lt ir Mielagėnų Pal. J. Matulaičio parapinių globos 

namų „Facebook“ paskyroje. Buvo nuolat atnaujinama kita svarbi informacija interneto 

svetainėje www.mielagloba.lt, užtikrinamas medžiagos pateikimas taisyklinga lietuvių 

kalba. 

 Globos namų veikla buvo organizuojama vadovaujantis planais, Globos namų veiklos 

ataskaitos rezultatais, paslaugų vertinimo rezultatais. 

 Buvo bendradarbiaujama su Socialinių paslaugų priežiūros departamentu prie Socialinės 

apsaugos ir darbo ministerijos, Vilniaus arkivyskupija, Anykščių, Ignalinos, Rokiškio, 

Švenčionių, Vilniaus rajonų savivaldybėmis, Visagino savivaldybe, Vilniaus ir Kauno 

miestų savivaldybėmis bei kitomis institucijomis. 

http://www.mielagloba.lt/
http://www.mielagloba.lt/
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 Buvo bendradarbiaujama su fiziniais ir juridiniais asmenimis dėl paramos Globos namų 

gyventojų gyvenimo kokybei gerinti. 

 Susipažinta su veiklai aktualių įstatymų pakeitimais, naujais įstatymais ir kitais teisės 

aktais. 

 Užtikrintas Globos namų finansų tvarkymas. Buvo rūpinamasi, kad Globos namų finansinė 

veikla atitiktų teisės aktuose nustatytus reikalavimus. 

 Atliktas socialinės globos atitikties socialinės globos normoms įsivertinimas. 

 Vykdytos sutartys su paslaugų tiekėjais. 

 Vykdyta priešgaisrinės apsaugos, civilinės saugos priemonių įgyvendinimo reikalavimų 

vykdymo kontrolė. 

 Užtikrinta taisyklinga Globos namų dokumentų kalba bei tvarkingas techninis dokumentų 

pateikimas. 

 

3.7. Globos namų taryba 

  Surengti 4 Globos namų tarybos posėdžiai. 

 Siekdami gerinti gyvenimo kokybę Globos namuose, gyventojai teikė tokius siūlymus:  

1. atnaujinti nusidėvėjusias ritinines užuolaidas 

2. papildyti virtuvėlės stalo įrankių, prietaisų ir indų rinkinius, taip užtikrinant, kad gyventojai 

maistą ruoštų patogiau ir saugiau 

3. gyventojų darbelius eksponuoti pirmame aukšte esančiuose stenduose, pakeičiant ten šiuo 

metu esančius senus kūrinius 

4. iš užimtumo kambario išnešti žalią sofą, kad būtų daugiau laisvos erdvės 

5. nupirkti lygios tekstūros staltiesę užimtumo kambaryje, kad gyventojams būtų lengviau 

atlikti darbelius 

6. įrengti iškvietimo mygtukus Globos namų tualetuose ir vonios kambariuose 

7. antrame aukšte pakabinti informacinį stendą 

 Susirinkimuose buvo aptariami gyventojų padaryti vidaus tvarkos taisyklių pažeidimai, 

padėta spęsti kilusias konfliktines situacijas. 

 Taryba darbuotojams padėjo aktyvinti Globos namų kultūrinį gyvenimą (gyventojai buvo 

informuojami apie organizuojamas veiklas, kviečiami jose dalyvauti), Globos namų taryba 

prisidėjo organizuojant renginius. 

 Esant palankioms oro sąlygoms, fiziškai stiprūs Globos namų gyventojai buvo kviečiami 

tvarkyti Globos namų aplinką. 

 Taryba prisidėjo organizuojant gyventojų išvykas į Palangą ir Kačėniškės piliakalnį. 
4. Siekiant veiklos tikslų pasiekti rezultatai: 

4.1. Gyventojams buvo užtikrinta visapusiška socialinė pagalba, vyko nuolatinis 

bendradarbiavimas su gyventojų artimaisiais, savivaldybių ir sveikatos priežiūros institucijomis. 

Sklandi socialinių ir individualios priežiūros darbuotojų komandos veikla leido efektyviai reaguoti 

į gyventojams kylančius sunkumus, padėjo jiems greičiau adaptuotis naujoje aplinkoje, užtikrino 

socialinį saugumą ir įsitraukimą į Globos namų bendruomenės gyvenimą. 

4.2. Gyventojams užtikrintos pagrindinės sielovados paslaugos. 

4.3. Gyventojams 2025 metais buvo teikiama nuolatinė medicininė priežiūra, organizuojamos 

specialistų konsultacijos ir hospitalizacija prireikus. Gyventojai aprūpinti reikiamais vaistais, 

tvarsliava ir techninės pagalbos priemonėmis. 

4.4. Globotiniams 2025 metais buvo organizuojamas įvairiapusis užimtumas. Reguliariai vykdytos 

kūrybinės, edukacinės, muzikinės ir sporto veiklos praturtino gyventojų kasdienybę, suteikė 

teigiamų emocijų, naujų įspūdžių, skatino saviraišką. Dėmesys skirtas tiek fiziškai aktyviems, tiek 

gulintiems gyventojams. 

4.5. Globos namai 2025 metais gyventojams teikė įstaigos tikslus ir funkcijas atitinkančias 

paslaugas buities srityje. Užtikrintos reikalingos maitinimo, buitinės ir asmens higienos paslaugos. 

4.6. 2025 metais plėtotas sklandus darbas su personalu – darbuotojai reguliariai tobulino 

kompetencijas, buvo supažindinti su vidaus dokumentais, aprūpinti darbui reikalingomis 
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priemonėmis. Darbuotojų tarpusavio santykiams stiprinti organizuotos vidinės iniciatyvos ir 

šventiniai renginiai. Užtikrinta saugi darbo aplinka, pakankamas personalo skaičius ir asmens 

duomenų apsauga. Vykdytas sistemingas Globos namų veiklos planavimas. 

4.7. Globos namų tarybos veikla lėmė kelis svarbius rezultatus. Visų pirma, sustiprėjo gyventojų 

įsitraukimas į Globos namų gyvenimą, buvo ugdomas jų savarankiškumas bei atsakomybė už 

bendrą gerovę. Gyventojų pateikti pasiūlymai padėjo kurti jaukesnę ir patogesnę Globos namų 

aplinką. Taip pat Globos namų tarybos posėdžių metu analizuoti pažeidimai prisidėjo prie 

kasdienės tvarkos palaikymo. Dar daugiau – didėjo gyventojų pasitenkinimas, nes jų nuomonė 

buvo girdima ir į ją buvo atsižvelgiama. 

II SKYRIUS 

INFORMACIJA APIE PLANUOJAMĄ VEIKLĄ ATEINANČIAIS FINANSINIAIS 

METAIS 

5. Veiklos tikslai: 

5.1. Užtikrinti efektyvų socialinių paslaugų teikimą, sudaryti palankias gyvenimo sąlygas 

gyvenantiems Globos namuose, ginti globotinių teises, sudaryti tinkamas sąlygas jų poreikiams 

tenkinti, siekti didesnio jų savarankiškumo, integruojant šiuos asmenis į visuomeninį gyvenimą. 

5.2. Teikti ilgalaikę (trumpalaikę) socialinę globą, užtikrinančią asmens įvairiapusiškus poreikius 

ir geriausią interesą. 

5.3. Tenkinti psichologines, socialines, kultūrines ir dvasines kiekvieno Globos namų gyventojo 

reikmes, užtikrinti jiems pasirinkimo teisę, įgyvendinant asmeninius poreikius ir sudarant galimybę 

palaikyti ryšius su bendruomene. 

5.4. Atsižvelgiant į Globos namų gyventojų savarankiškumo lygį, poreikius ir interesus, užtikrinti 

jų saviraišką. 

6. Uždaviniai: 

6.1. Organizuoti socialinio darbo, konsultavimo paslaugas, teikti psichologinę pagalbą bei palaikyti 

globotinių ryšius su Globos namų bendruomene ir artimaisiais. 

6.2. Teikti sielovados paslaugas, atliepiančias gyventojų dvasinius ir emocinius poreikius. 

6.3. Užtikrinti kokybiškas sveikatos priežiūros paslaugas, siekiant palaikyti ir gerinti Globos namų 

gyventojų sveikatos būklę. 

6.4. Rengti įvairias užimtumo veiklas, skatinančias gyventojų aktyvumą, saviraišką ir socialinį 

įsitraukimą. 

6.5. Kurti saugią ir patogią globotinių buitį, ruošti jiems skanų ir sveiką maistą. 

6.6. Organizuoti sklandų Globos namų komandos darbą. 

6.7. Palaikyti Globos namų socialinės globos tarybos veiklą. 

7. Siekiant veiklos tikslų planuojami atlikti darbai: 

Socialinio darbo srityje numatomi atlikti darbai 

 Užtikrinti naujai atvykusių paslaugų gavėjų priėmimo dokumentacijos pildymą ir pateikimą 

atitinkamoms institucijoms, pildyti asmens adaptacijos programos lapą 

 Koordinuoti Globos namų gyventojų konkrečių poreikių vertinimo ir ISGP sudarymą bei 

įgyvendinimą, įtraukiant visus Globos namuose dirbančius specialistus. Sudaryti ISGP, o 

esant sveikatos pakitimų – koreguoti ISGP 

 Padėti apsipirkti Globos namų gyventojams miestelyje esančiose parduotuvėse, o nesant 

galimybės – apipirkti gyventojus kitur pagal jų pageidavimą, ir apie tai pažymėti asmens 

byloje 

 Užpildyti asmens valios pareiškimo lapą 

 Užtikrinti naujai atvykusių paslaugų gavėjų adaptaciją bei integraciją Globos namų 

bendruomenėje 

 Teikti informavimo ir konsultavimo paslaugas: konsultuoti Globos namų gyventojus 

turtiniais, finansiniais, testamento sudarymo ir kitais rūpimais klausimais 

 Atstovauti paslaugų gavėjų teisėms ir teisėtiems interesams už Globos namų ribų. 

Bendradarbiauti su rajonų socialinės paramos skyrių specialistais, sveikatos centrų 

specialistų komanda, siekiant užtikrinti asmens poreikių tenkinimą 
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 Teikti prašymus Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos teritoriniams skyriams dėl 

išmokų mokėjimo, o Asmens su negalia teisių apsaugos agentūrai – dėl dalyvumo lygio ir 

individualios pagalbos poreikių nustatymo. Teikti prašymus komunalinių paslaugų, 

elektros energijos tiekimo ir kitoms įmonėms dėl paslaugų nutraukimo ir (ar) mokesčių 

sumažinimo 

 Informuoti apie paslaugų gavėjo mirtį savivaldybės, iš kurios deleguotas asmuo, socialinių 

paslaugų skyrių ir nutraukti socialinių paslaugų teikimo sutartį 

 Organizuoti ir vykdyti prevenciją dėl alkoholio bei tabako gaminių vartojimo ir jų daromos 

žalos žmogaus sveikatai 

 Konsultuoti alkoholiu piktnaudžiaujančius asmenis 

 Užtikrinti kokybišką socialinių ir individualios priežiūros darbuotojų darbą vykdant darbo 

kontrolę 

 Palaikyti ryšius su gyventojų artimaisiais 

 Organizuoti globotinių kasdienių įgūdžių ugdymą ir palaikymą 

 Organizuoti apklausas dėl teikiamų paslaugų kokybės vertinimo 

 Gyventojams padėti judėti, gultis į lovą ir keltis iš jos, padėti keisti padėtį sėdint ar gulint, 

padėti atsistoti ar atsisėsti į vežimėlį, vesti pasivaikščioti, vežti į lauką, poilsio erdves ir pan. 

 Individualios konsultacijos, sprendžiant globotinių elgesio ir emocinius sunkumus 

 Paslaugų gavėjų adaptacijos ir integracijos Globos namų bendruomenėje sunkumų 

įveikimo pagalba 

 Spręsti iškilusius konfliktus tarp gyventojų ir darbuotojų taikant mediaciją 

 Palaikyti ryšius su atvykusiųjų gyventi į Globos namus artimaisiais. Informuoti artimuosius 

apie gyventojų išvykimą gydytis į stacionarias gydymo įstaigas ir mirties atveju 

 

Planuojamos sielovados ir užimtumo veiklos 

 Šv. Mišios Globos namų koplytėlėje 

 Išpažinčių klausymas 

 Ligonio patepimo sakramento teikimas 

 Renginiai ir minėjimai valstybinių bei kalendorinių švenčių proga 

 Stalo žaidimai 

 Rankdarbiai 

 Dainavimo ir muzikavimo užsiėmimai gyventojams 

 Protmūšiai gyventojų ir darbuotojų komandoms 

 Smiginio treniruotės ir varžybos 

 Šaškių varžybos 

 Floristikos užsiėmimai 

 Skanėstų gaminimo edukacijos ir degustacijos 

 Gyventojų gimtadieniai su muzika 

 Ekskursijos gyventojams 

 Gyvūnų terapija 

 Maudynės ežere 

 Grybų ir uogų rinkimas 

 Kviestinių muzikantų ir dainininkų pasirodymai 

 Rankdarbiai gulinčių gyventojų kambarėliuose 

 Teatralizuotos muzikinės pasakos arba muzikinė meninė programa gulinčių gyventojų 

kambarėliuose 

 Giesmės gulinčių gyventojų kambarėliuose 

 Kalėdų Senelio, Velykės apsilankymas gulinčių gyventojų kambarėliuose 

 

Darbai medicinos srityje 

 Teikti kokybiškas sveikatos priežiūros paslaugas 
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 Rengti gyventojų slaugos planus, vykdyti juose numatytų veiksmų kontrolę 

 Dalyvauti asmens poreikių vertinimo procese bei rengiant gyventojo individualios 

socialinės globos planą 

 Bendradarbiauti su šeimos gydytojais, užtikrinant gyventojams antrinio ir tretinio lygio 

konsultacijas, turint šeimos gydytojo siuntimą 

 Organizuoti gyventojų pirminės sveikatos priežiūros paslaugas teikiančių įstaigų ir šeimos 

gydytojų pasirinkimą 

 Organizuoti gyventojų sveikatos būklės vertinimą 

 Užsakyti kompensuojamus vaistus ir slaugos priemones 

 Aprūpinti gyventojus kompensuojama technika teisės aktų nustatyta tvarka 

 Organizuoti gyventojams dalyvumo ir individualios pagalbos poreikių lygio nustatymą bei 

tęstinumą 

 Įgyvendinti susirgimų prevencijos programas 

 Užtikrinti gyventojams galimybę greitai, neišeinant iš gyvenamojo kambario, išsikviesti 

personalą, jeigu to reikalauja jų sveikatos būklė 

 Laikytis medikamentų gavimo, saugojimo, utilizavimo tvarkos 

 Užtikrinti tinkamą medicininių bei slaugos dokumentų saugojimą 

 Laikytis sanitarinio, higieninio ir priešepideminio režimo 

 Organizuoti ir kontroliuoti slaugytojo padėjėjų darbą 

 Organizuoti ir vykdyti medicininį auditą 

 Organizuoti gyventojų hospitalizaciją į pirminio, antrinio, tretinio lygio stacionarą 

 Užtikrinti gyventojų visavertį, racionalų maitinimą 

 Teikti asmens higienos paslaugas 

 Organizuoti ir vykdyti medicinos prietaisų priežiūrą teisės aktų nustatyta tvarka 

 Organizuoti privalomuosius profilaktinius sveikatos patikrinimus 

 Užtikrinti medicininių atliekų tvarkymą 

 Propaguoti gyventojų sveiką gyvenseną (sveiką mitybą, fizinį aktyvumą ir pan.) 

 

Darbas su personalu 

 Organizuoti išvykas ir renginius, skirtus Globos namų darbuotojų bendrystei stiprinti 

 Organizuoti mokymus apie darbų saugą, mobingo prevenciją 

 Supažindinti darbuotojus su Globos namų patvirtintomis tvarkomis, aprašais ir kitais 

svarbiais dokumentais 

 Organizuoti darbuotojų susirinkimus 

 Organizuoti darbuotojų apklausas, siekiant įvertinti Globos namų teikiamų paslaugų 

kokybę 

 Suteikti galimybę darbuotojams kelti kvalifikaciją 

 Užtikrinti atitinkamą personalo skaičių kokybiškam gyventojų poreikių tenkinimui 

 Užtikrinti, kad Globos namuose dirbtų personalas, turintis reikiamą išsilavinimą 

 Sudaryti saugias darbo sąlygas bei aprūpinti personalą būtinomis darbo priemonėmis 

 Užtikrinti asmens duomenų apsaugą 

 

Organizacinis darbas 

 Organizuoti veiklą vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisės aktais, Globos namų planais, 

veiklos ataskaitos rezultatais, paslaugų vertinimo rezultatais 

 Formuoti pozityvų Globos namų įvaizdį, viešinant vykstančias veiklas Globos namų 

interneto svetainėje www.mielagloba.lt ir Mielagėnų Pal. J. Matulaičio parapinių globos 

namų „Facebook“ paskyroje. Nuolat atnaujinti kitą svarbią informaciją interneto svetainėje 

www.mielagloba.lt, užtikrinti medžiagos pateikimą taisyklinga lietuvių kalba 

 Bendradarbiauti su Socialinių paslaugų priežiūros departamentu prie Socialinės apsaugos 

ir darbo ministerijos, Vilniaus arkivyskupija, Anykščių, Ignalinos, Rokiškio, Švenčionių, 
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Vilniaus rajonų savivaldybėmis, Visagino savivaldybe, Vilniaus ir Kauno miestų 

savivaldybėmis bei kitomis institucijomis 

 Bendradarbiauti su fiziniais ir juridiniais asmenimis dėl paramos Globos namų gyventojų 

gyvenimo kokybei gerinti 

 Sekti teisinę informaciją, susipažinti su naujais įstatymais, kitais teisės aktais ir juos vykdyti 

 Užtikrinti Globos namų finansų tvarkymą. Rūpintis, kad Globos namų finansinė veikla 

atitiktų teisės aktuose nustatytus reikalavimus 

 Atlikti socialinės globos atitikties socialinės globos normoms įsivertinimą 

 Sudaryti sutartis su paslaugų tiekėjais 

 Vykdyti priešgaisrinės apsaugos, civilinės saugos priemonių įgyvendinimo reikalavimų 

vykdymo kontrolę 

 Siekti įgyvendinti Globos namų kokybės tikslus ir siekti geresnių paslaugų teikimo 

rezultatų 

 Užtikrinti Globos namų darbuotojų etišką tarpusavio bendravimą, etišką ir konfidencialų 

bendravimą su gyventojais, bendruomene, partneriais 

 Užtikrinti taisyklingą Globos namų dokumentų kalbą bei tvarkingą techninį dokumentų 

pateikimą 

 

Maistas 

 Užtikrinti gyventojų visavertį, racionalų maitinimą 

 Iškabinti dienos meniu skelbimų lentoje 

 Atlikti vidinį virtuvės veiklos auditą 

 Pildyti reikiamą dokumentaciją dirbant virtuvėje 

 Vadovautis higienos taisyklėmis 

 Peržiūrėti meniu, gerinti maisto kokybę įtraukiant į asortimentą daugiau vaisių ir daržovių, 

atsisakyti nesveikų maisto produktų, atsižvelgti į gyventojų norus ir poreikius 

 Peržiūrėti dietinius meniu, skirtus cukriniu diabetu sergantiems asmenims 

 

Buitis ir ūkis 

 Suteikti Globos namų gyventojams gyvenamąjį plotą pagal nustatytas normas, aprūpinti 

reikalingu inventoriumi, gyventojų kambariuose atnaujinti nusidėvėjusius baldus 

 Visus gyventojus aprūpinti apranga, avalyne, patalyne bei kitais būtinais dalykais 

 Gyventojus, gebančius naudotis elektriniais buities prietaisais, supažindinti su saugaus 

naudojimo instrukcijomis 

 Supažindinti gyventojus su priešgaisrinės saugos instrukcijomis, pagal poreikį organizuoti 

priešgaisrinės saugos mokymus 

 Visus gyventojus aprūpinti higienos priemonėmis 

 Organizuoti statinių priežiūrą, materialinės techninės bazės atnaujinimą 

 Parūpinti priemonių buitinių paslaugų teikimui 

 Vykdyti patalpų, įrenginių bei inventoriaus patikras, priežiūrą ir organizuoti remontą 

 Prižiūrėti Globos namų teritoriją, tvarkyti aplinką 

 Kurti naujas lauko poilsio zonas 

 Toliau tiesti takelius prie Globos namų 

 Toliau remontuoti gyventojų kambarius, I aukšto virtuvėlę, perdažyti koridorių sienas 

 Užtikrinti materialinių vertybių priėmimą, rūšiavimą ir sandėliavimą, nurašymą 

 Vykdyti elektros įrenginių remontą 

 Organizuoti transporto priemonių priežiūrą ir remontą 

 Globos namų teritorijoje pasodinti daugiau daugiamečių gėlių, atėjus šiltajam sezonui, 

sodinti vienmetes gėles 

 Perdažyti Globos namų pastato fasadą 

 Atlikti šildymo katilų ir šildymo sistemos priežiūrą 
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 Įrengti garažą 

 

Globos namų tarybos veikla 

 Organizuoti Globos namų tarybos posėdžius 

 Administracijai teikti pagrįstus siūlymus ir pageidavimus gyventojams svarbiais 

klausimais, prisidėti prie Globos namų teikiamų paslaugų kokybės gerinimo 

 Spręsti gyventojams iškilusias problemas, analizuoti vidaus tvarkos taisyklių pažeidimus, 

svarstyti, drausminti Globos namų gyventojus, nesilaikančius vidaus tvarkos taisyklių, 

teikti pasiūlymus problemoms ir ginčams spręsti 

 Padėti naujai atvykusiems gyventojams adaptuotis Globos namuose 

 Kviesti Globos namų gyventojus aktyviai dalyvauti Globos namuose organizuojamose 

užimtumo veiklose, padėti darbuotojams organizuoti šias veiklas 

 Sveikinti Globos namų gyventojus gimimo dienos proga 

 Organizuoti talkas Globos namų aplinkai tvarkyti 

 Padėti organizuoti gyventojų ekskursijas 

 Padėti organizuoti renginius Globos namuose 

 

Detalus 2026 metais numatomų atlikti darbų planas yra publikuojamas Viešosios įstaigos 

Mielagėnų Pal. J. Matulaičio parapinių globos namų internetinėje svetainėje adresu  

https://mielagloba.lt/wp-content/uploads/2026/01/VEIKLOS-PLANAS-2026.pdf 

 

III 

 SKYRIUS 

INFORMACIJA APIE DALININKUS 

8. Informacija apie dalininkus: 

Dalininkas 

 

Įnašo vertė finansinių metų 

pabaigoje 

Įnašo vertė praėjusių 

finansinių metų pabaigoje 

 1 2 3 

8.1. Mielagėnų Šv. Jono 

Krikštytojo parapija  

(įstaigos kodas – 

191304619, teisinė 

forma – tradicinė 

religinė bendruomenė 

ar bendrija), 

atstovaujama Globos 

namų steigėjo, klebono 

Marijono Savicko 

 

– – 

IV SKYRIUS 

KITA INFORMACIJA 

Viešoji įstaiga Mielagėnų Pal. J. Matulaičio parapiniai globos namai Lietuvos Respublikos 

juridinių asmenų registre įregistruoti 2006 metų vasario 21 dieną, tądien suteiktas ir paramos 

gavėjo statusas. NVO žyma gauta 2021 metų vasario 2-ąją.  

 

Įstaigos kodas – 300539698, teisinė forma – viešoji įstaiga, adresas – Senoji g. 3, Mielagėnų mstl., 

LT-30175 Ignalinos r., telefonas – 0 687 94382, el. paštas – mielagenai@mielagloba.lt, pagrindinės 

veiklos kodas pagal EVRK – 873000.  

mailto:mielagenai@mielagloba.lt
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Globos namų licencijos: 

Licencija socialinei globai teikti Nr. L000001765, licencija išduota 2026-03-03 

Įstaigos asmens sveikatos priežiūros licencija Nr. 3721, licencija išduota 2015-07-20 

 

Globos namai 2025 metais paslaugų iš viso suteikė 109 asmenims.  

 

Vienasmenis Globos namų valdymo organas yra Globos namų vadovas – direktorius. Nuo 

2019 metų gegužės 20 dienos direktoriaus pareigas eina Milda Dikmonienė; išsilavinimas – 

aukštasis universitetinis (magistro kvalifikacinis laipsnis).  

 

Globos namuose 2025 metų sausio 1 dieną dirbo 40 darbuotojų, o 2025 metų gruodžio 31 dieną 

jų buvo 39 (Globos namų darbuotojų valdymo struktūra pateikiama žemiau esančioje schemoje).  

 

Įstaigoje taip pat savanoriavo 6 jaunuoliai, tam skirdami 127 valandas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Direktorė       Milda Dikmonienė 


		Milda Dikmonienė
	2026-04-29T09:48:48+0300
	Vilnius, Lithuania
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